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 תואר שני  
 

   ניהול השיווק –1261-2413

Marketing Management   
 מנהל עסקים עם התמחות בניהול פיננסי 

 פ"א תש  –' ב רסמסט 

 הלימודים    

 הקבוצה פרטי 

 

 דואר אלקטרוני  אה הור  ת עוזר/ דואר אלקטרוני  מרצה  שעה  יום  קבוצה 

 hadarikolo@gmail.com נפלד הדר גרי rinatsatchi@gmil.com י סצ'   –רינת שאנן ד"ר  8:15-11:00 ו'  10

 

 מראש ם אובתי   – שעת קבלה 

 

 היקף הלימודים   

 י"ס(  ECTS 4=1)   י"ס 2 –היקף הי"ס לקורס 

ECTS European Credit Transfer and Accumulation System במוסדות של הקורס ערך הניקוד  , הינו

  .ניה""תהליך בולומ בעולם שהינם חלקלהשכלה גבוהה 

 

   רסקו תיאור ה

באמצעות סקירה  "השפה השיווקית"  . במהלך הקורס תוצגתחום השיווק מנקודת מבט ניהולית סוקר אתהקורס 
בסיס להרחבות וניתוחים  . מושגים ותפיסות אלו מהוויםמושגי היסוד והתפיסות הבסיסיות בתחום השיווק של

חלטות ה לתעל מסגרת קבדגש  עשה תוך שימתהמעבר על המושגים י. בתחום תריו מתקדמיםבקורסים 
 ניהולית, ובפרט קבלת החלטות הקשורות ליצירת "תוכנית שיווק".

 

 

 תפוקות למידה 

 תפוקות קורס זה הינן: 

 הבנת תפקיד השיווק בחברה ותרומתו לפיתוח אסטרטגיה עסקית  .1

 שיווק עשה בניהול הלגבי הלכה ומיאורטית וחשיבה ביקורתית( קה תהעמפיתוח חשיבה מדעית ) .2

 עצב וליישם החלטות שיווקיות על ידי: יכולת ל פיתוח ה . 3

   יות וכלים הדרושים לניתוח, תכנון, ייום ובקרה של אסטרטגיות שיווקיות, תיאור א. בקניית מושגים

 בשיווק ב. תרגול תהליכים וכלים אלו באמצעות ניתתוח בכתב ובע"פ של מצבים והחלטות 
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 והרכב הציוןרס בקו הערכת הסטודנט 

 

   מועד הגשה בוצה ק דל גו מטלה  אחוז 

 23:59עד  21.5.21 אישי  מנהלים סיכום  –ניתוח אירוע   10%

 23:59 דע  18.6.21 צוות  מלא ניתוח  –ניתוח אירוע   15%

 23:59 עד 20.7.21 מרכיב צוותי  מסכמתעבודה   –תכנית שיווק  50%

 23:59עד  30.7.21 אישי   במרכי מסכמת  עבודה   –תכנית שיווק  18%

  מרכיב אישי  יעור מטלות ש 7%

 

 יעור( על מנת להיות זכאים לציון. ט מטלולת השעחובה להגיש את כל מטלות הקורס )למ* 

 לקבלת ציון עובר בקורס.  הינו תנאי  יעור( ש( בכל אחת ממטלות הקורס )למעט מטלות  60ציון עובר )מעל * 

 

 בקורס   המטלהפירוט  

 

ים.  ני ינותח בצוותם. אירוע אחד ינותח עצמאית. אירוע שס כוללת ניתוח שני אירועיהקור תכניתים: אירוע 
 הנחיות להגשת הריאוים יפורטו באתר הקורס.  

 

עבודה תכלול של האירוע השני. התים כמו הצוותים צווהעבודה במסכמת תבוצע ותוגש באותם : שיווקתכנית 
 וים. מסר צשיווק למוכתיבת תכנית 

 רד. נתן עליו ציון בנפוי שייכתב באופן איתכנית השיווקית המחלק אחד 

 פרוט והנחיות לגבי תכנית השיווק יועלו לאתר הקורס ויועברו בכיתה. 

 

ל ידי  ענותחו לך הסמסטר בכיתה ועל נתונים, שייאספו ויכנית תתבסס על חומר הלימוד שנכסה במה הת
להפגין בצורה  מבוטלים. הסטודנטים יידרשו  לאץ מן ומאמדורשת זמועילה הקבוצה. כתיבת תכנית שיווק 

דו בקורס וכן חשיבה מקורית לגבי מה ילמה ושליטה במונחי היסוד, בשיטות ובמסגרות שיברורה ומשכנעת ידיע
וד לעבוד עליה במהלך הסמסטר, עם ההתקדמות היקף העבודה מומל. מאצוי ועדיף לעשות. לאור , רצריך

 בכיתה. בחומר 

 

העצמאות כתיבה ועל תר( על איכות ובהירות ה)בין הי רוע ותכנית השיווק מבוססוח האי: ציון ניתהערה
המחשבתית. שימוש בלתי ראוי בחומרים של סטודנטים אחרים )בין אם משנים קודמות ובין אם מחברים  

א לל עם סטודנטים מקבוצות אחרות וכן הסתמכות על חומרים מאתרי אינטרנטזה התייעצות לל לקורס( ובכ
 . יחשב כהעתקהין את סימוכהב

 
המטלות. משקל   10מתוף  7עד עשר מטלות לתרגול החומר הנלמד. יש להגיש   הלך השיעורים ינתנו: במלות שיעור מט

 המטרה הינו עובר/לא עובר.  הציו הכללי. ציון מ 1%לה כל מט
 

 אה של הקורס )במייל( לעוזר/ת ההורהודעה מראש בכל אחת ממטלות הקורס מחייבת   מידהכל אי ע 

 
 

 טווח ציונים  מדיניות שמירה על

 .מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה 

  .תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה ציונים עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח ה

 . 82  -ל  78בין טווח ם בקורס יהיה בך, ממוצע הציוניבהתאם לכ

 באתר הפקולטה. מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה 

 .  78מו לב! על מנת להמשיך ולהתמחות בשיווק, על הציון המשוקלל שלכם בקורס זה להיות לפות יש
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 הערכת הקורס ע"י הסטודנטים 

 רסיטה.ת לטובת צרכי הסטודנטים והאוניבבסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנו

 

 אתר הקורס 

ם המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור,  אתר הקורס יהווה המקו
   .שקפי הקורס יהיו באתר הקורס   הבחינה למשל(. נושאי )לצורך תיאום   גם בתום הסמסטר –ובכלל 

ותרת בלבד. כל אלו  שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכ ( )ובפרט דוגמאות   ידונו גם נושאיםבכיתה  -לתשומת לבכם  
 הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס. 

 ני 

 הרצאות אורח

אורח  ת הרצאות העוסקים בתחום השיווק. מטרבקורס תשולבנה מספר הרצאות אורח שיועברו על ידי מיטב המנהלים ה 
ליכי קבלת  נשי השיווק ולתת להם לחוות מקרוב תהשמזמן עולם השיווק לא ם האתגריםאת הסטודנטים עגיש היא להפ

תוכנן מהווה חלק  ו אורח החלטות שיווקיות ומהלכים אסטרטגיית של חברות ישראליות. חלה חובת נוכחות בהרצאות ה 

 הקורס *  עליו תישאלו.   מחומר בלימוד בקורס

 

 ה בעסקים שורים באתיקנושאים הק

.  אינטגרלי מקורסי החובהים כחלק נושאים הקשורים לאתיקה בעסקשילוב יהול רואה חשיבות גבוהה ב הפקולטה לנ
שפיעה על תפיסת  צעות דוגמאות כיצד אתיקה בעסקים מנסקור באמד אתיקה בעסקים קשורה לשיווק וצנדון כיקורס ב

 .  ועוד מערכת היחסים עם הצרכנים  , המותג

 

 קריאת חובה 

.  נים(. החומר יופיע באתר הקורס בתחילת כל שבועה וסרטוחובה להשלמה עצמית )קריא בחומר   : כל שיעור ילוו חשוב 
 דכן ולהשלים את החומר בהתאם להנחיות באתר.  חובה להתע

 

 ס: ספר הקור 

Marketing Management (15th edition), by Philip T. Kotler and Kevin L. Leller.  

 לעותק נמצא באתר הקורס. עותק דיגיטלי קיים בספריים. לינק 

 

 אור  

 תכנית הקורס * 
 

 קורס ר האתלוח זמנים מפורט יפורסם ב
 

 פרקים בספר  ושא נ  

 מבוא לניהול השיווק 

 1 דרני: שיווק הוליסטי ואחריות תאגידית גישות בשיווק המו 1

 (4C’s)י וניתוח הסביבה העסקית מידע שיווק איסוף

 6,7 סקי ת החלטות( והצרכן הע , רצונות וקבל)צרכיםהצרכן הפרטי  2

 12 התחרות   3

 3 המקרו סביבת   –הקונטקסט  4

 קבלת החלטות ניהוליות בשיווק 

 9 וק מטרה ובחירת ש לוח פי 5

  דרת מטרות ויעדי השיווק הג 6
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 10 תיים תדמי יעדים   –וב החלטות מיצ 7

 5 התנהגותייםדים יע  –שרי לקוחות יהול קנ 8

 כנית השיווק אה לפועל של תתכנון ההוצ

 13-15 מדיניות מוצרים  9

 11 מדיניות מותגים  10

 19-22 שיווקית משולבתתקשורת   –מדיניות קידום  11

 16,17 מדיניות מחירים ומדיניות הפצה 12

  חזרהסיכום ו 13

 נה בסיס לשינויים. *התכנית הי 

 

 


