
בארגוניםצוותיםניהול–1243.3015.01
Management of Teams

)מיקרו+מאקרוומערכותאנשיםניהול:קדםדרישות(

א"פתש–אסמסטר

יוםקבוצה
בשבוע

אלקטרונידוארמרצהבחינהתאריךשעה

18:45-21:30א01
)ראשונהמחצית(

בלוחכמפורט
נותיהבח

shavitlaski@gmail.comלסקישביטר"ד

מראשבתיאום–קבלהשעת
ההוראהעוזרפרטי–הוראהעוזר

הלימודיםהיקף

1:לקורסס"היהיקף

ECTS4=1ס"י–ECTS )European Credit Transfer and Accumulation System(,שלהניקודערך
."בולוניהתהליך"מחלקשהינםבעולםגבוההלהשכלהבמוסדותהקורס

הקורסתיאור

.אלוצוותיםשלניהולםובדרכיארגונייםבצוותיםאדםבניבהתנהגותנבחרותסוגיותלהאירהיאהקורסמטרת

.דיוניםניהולמיומנויותומתורגלות,בקבוצותהחלטותוקבלתבעיותפתרוןתהליכישלהדינמיקהמודגשתבקורס

קונפליקטיםבפתרוןוסיועהסכמהאיבמצביהתנהלות,אישיתביןתקשורתהםנתייחסאליהםנוספיםנושאים

.צוותיםבעבודתהמתרחשים

ומילויהדמיהתרגילי,בסרטיםצפייה,תפקידיםמשחקי,אירועיםניתוחי,דיונים,הרצאותמשלביםהשיעורים

.בארגוניםצוותיםשלמשופרבניהולהנדרשותהמיומנויותאתלהמחישבמטרהזאתכל,שאלונים

ולכן,ות/התלמידיםשלפעילההשתתפותעלמתבססו)כפוליםמפגשים7(מרוכזתבמתכונתמתנהלהקורס

.חובההינהבשעוריםהנוכחות

למידהתפוקות

https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2020-21/MBA/exams
https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2020-21/MBA/exams


2

:הסטודנטיוכלבהצלחההקורססיוםעם
.צוותיםשלעבודהודפוסידינמיקה,מאפיינים,צרכיםולהביןלזהות1.

.צוותיםשלותיבאפקטיבשפוגעיםתהליכיםשללהתרחשותההסתברותאתולהפחיתלנהל2.

השוניםוהתפקידיםהניהוליהסגנון,התקשורתבתחוםםהתנהגותלדפוסיהאישיתםמודעותאתלהעמיק3.

.צוותחבריבהיותםעצמםעללוקחיםשהם

.בכיתהותרגולמשוב,חדשיםכליםרכישתעלבהתבסס,כמנהליואוצוותכחבריתפקודםאתלשפר4.

.יותררבהביעילותאותםולנהלגלובלייםצוותיםשלהמורכבותאתלהבין5.

הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת

הערותתאריךמטלהאחוז
הבחינותבלוחכמפורטבחינה65
מגישים5.11.202-3עבודה25
פעילהוהשתתפותמעורבות,וכחותנ10

בשעורים

.)5סעיף(השיעוריםבכלנוכחלהיותחייבתלמידהאוניברסיטהתקנוןי"עפ*
.בחינותלוח-הפקולטהבאתריפורסםהבחינהמועד*
כילמזכירותלהודיעהמורהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדר,תלמיד*
)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(.המשתתפיםמרשימתשמואתלמחוקיש

בקורסהמטלותפירוט
מקרהניתוח–להגשהבזוגותעבודה

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות
.השניהתוארבקורסיציוניםטווחעלשמירהמדיניותבפקולטהמונהגתט"תשסל"משנההחל

בקורסהסופיהציוןלגביתיושםהציוניםטווחעלהשמירהומדיניות,השניהתוארקורסיכלעלחליםהשיטהעקרונות
.זה

.הפקולטהבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאנוסףמידע
https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2020-21/MBA/regulations/exams

הסטודנטיםי"עהקורסהערכת

הסטודנטיםצרכילטובתמסקנותלהסיקמנתעלהוראהבסקרישתתפוהסטודנטיםהקורסשלבסיומו
.והאוניברסיטה

הקורסאתר
,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםיהווההקורסאתר
.באתרהקורסבאתריהיוהקורסשקפי.)למשלהבחינהענייניתיאוםלצורך(.הסמסטרבתוםגם–ובכלל

כל.בלבדבכותרתמופיעיםאובשקפיםמופיעיםשאינם)דוגמאותובפרט(נושאיםגםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרדבלתיחלקהינםאלו

רצהלמ)במייל(מראשהודעהיבתימחהקורסממטלותבמיעמידהאיכל

https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2020-21/MBA/regulations/exams


3

*הקורסתכנית

הם*-בהמסומניםפריטים(קריאהחומרינושאיםתאריךשבוע
)רשותקריאת

מרכיבי,וצוותיםקבוצותשלהמשגה118.10.20
,בתפקודויסודועקרונותצוותעבודת
מאפייני,צוותבעבודתותהליךתוכן
מרחוקעבודהצוותי,צוותיםוסוגי

Katzenbach & Smith, ch. 1,3
Hellriegel, & Slocum, ch. 8 pp. 212-220
Mathieu & Hollenbeck (2017)
Mathieu, Wolfson, & Park, (2018)
Schein, ch.8 pp.145-152

תפקידים,צוותהתפתחותשלבי225.10.20
,מרחוקבעבודהותצורתםבצוותים
בעבודהאתגרים

ומאןאניס'ג *
Belbin chap.3, pp. 19-28
Maier, 1999
Hellriegel, & Slocum, ch. 8 pp. 221-224, 229-234

עמשנרדםהצופה ' 426-430*
איכותתמהיל,בצוותיםהחלטותקבלת31.11.20

צוותיתהחלטותקבלת,וקבלה
Greer, 2018
Levi, 153-165
Vroom & Jago (2007)
*Vroom (2007)

*Vroom (1976) לעבריתתרגוםקיים
ניהול,בצוותיםבעיותפתרוןתהליך48.11.20

החלטותסוגי,ודיוניםישיבות
Thompson, ch. 7, 165-179, 186-195
Whetten & Cameron, ch. 3 pp.178-183
Schein, chap. 8, pp. 152-166
Hellriegel, & Slocum, ch. 8 pp. 235-239
Li, Liu, & Luo (2018)

תקשורת,בצוותתקשורת515.11.20
צוותיתולמידהמשוב,תומכת/מתגוננת

Gibb
*Schein, ch. 7 pp. 130-141
Daft, ch. 3 pp. 273-276

הסכמותויצירתהסכמותאיקונפליקטים622.11.20
העבודהבעידןקונפליקטים.יםבצוות
.מרחוק

Gibson & Cohen, pp. 335-352
Levi, 115-123, 126-128
Moodian, pp. 222-226
Hellriegel, & Slocum, ch. 9 pp. 248-258
Thompson, ch. 8 pp. 184-189, 197-198

צוותים:וירטואלייםצוותיםניהול729.11.20
וסוגיותאתגרים,ווירטואליםגלובאליים

 מרחוקאפקטיביניהולותפקודב

Thompson, ch. 11 pp. 332-335.
Gibson & Cohen, pp. 21-36, 403-421
Moodian, pp. 95-106, 145-157, 233-237
*Hertel, 2005

.לשינוייםבסיסהינההתכנית*
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