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אישיוראיוןשאלוןלמילויבכפוף'ג-ו'בשנהסטודנטיםיתקבלו:קדםדרישות

א"תשפל"שנה-'בסמסטר

מזהולהרוויחלקהילהלתרוםאפשראיך ?
מיגווןעבור,(משותףערך)חברתיערךוגםכלכלירווחלהשגתאסטרטגית/ניהוליתחשיבההיאתאגידיתאחריות

והצמיחההריווחיות,העסקמטרותאתמשרתאשרדברלכלעיסקיתחוםזהו.(ענייןמחזיקי)הארגוןשלהפרטנרים
אמיתיחברתיערךלפתחחייביםיהיוהם,להרוויחברצוןרקלהסתפקיוכלולאמודרנייםארגונים.הארוךבטווח

ולפילנתרופיהלתרומההכוונהאין.(אינטרסיםמפת)מימשקאיתםלהםשישהפרטנריםלכלל .
ואמורהארגוןשלוהתרבותיתהעיסקיתלליבהמחובראלאציבוריחסישלכיסויאינוהתאגידיתהאחריותתחום
עלמוטלזהבתחוםוהטיפול,בשולייםולאהעסקבליבתנמצאתתאגידיתאחריות.ממנואינטגרליחלקלהיות

הארגוןכללאתלהקיףואמורההבכירהההנהלהועלהבעלים .

השיעורפרטי

יוםקבוצה
בשבוע

תאריךשעה
בחינה

אלקטרונידוארמרצה

shelly@uamir.coאמירשליסיכוםעבודתהגשת12-00-16:00ג01
טעותאינה co הסיומת

Yk@mail.tau.ac.il מייל,כהנאיובל'גב:הוראהעוזרת :

הלימודיםהיקף

ECTS–ס"שECTS8=4,ס"שECTS8=4,ס"ש4 )European Credit Transfer and Accumulation
System(,בולוניהתהליך"מחלקשהינםבעולםגבוההלהשכלהבמוסדותהקורסשלהניקודערך".

הקורסתיאור

למה(בסוגיההדיוןמשלבהחל,לפירמהחברתיתאחריותשלאסטרטגיהבנייתויישמוהסטודנטיםילמדוזהבקורס
רלוונטידגלפרויקטבנייתלשלבועד)פורטרועדמקיינס(בתחוםחדשניותמגמותעםהכרותדרך,)זהאתצריךבכלל

.)זהאתעושיםבעצםאיךאז(
.וכדומהעמותותניהול,חברתיתאחריות,שיווק,עסקיםמנהל,הכלכלהבתחומילסטודנטיםמיועדהקורס
:ביתעבודותהגשת-הקורסדרישות

המודלפיעלפירמהשלוניתוחהצגה,בחירה-1טלהמSWOTפורטרומודל.
פירמהשלתאגידיתאחריותשלפעילותעלמהעולםאומהארץבאנצ׳מארקשלוניתוחהצגה,בחירה-2טלהמ.
משברבעתפירמהשללפעילותדוגמהשלוניתוחהצגה,בחירה-3טלהמ.
ספציפיתבפירמהדגלפרויקטבניית-גמרעבודת-4מטלה.

.ממוקדתמנהליםתמציתבהכנתהתנסותאחריקהלבפניהצגהיכולתלסטודנטיםיקנההקורס

המרכזיתהחברה(קולה-קוקה,גוגל,מיקרוסופט-במשקמובילותבחברותסיורים3יתקיימוהקורסבמסגרת
.חובההינה)בקורסכמו(בסיוריםהנוכחות.שפיראאיזיבביתסיורובנוסף)קליםלמשקאות

mailto:shelly@uamir.co


למידהתפוקות

:הסטודנטיוכלבהצלחההקורססיוםעם
.חברתילעולםהעסקיהעולםשביןההכרחיהממשקאתיותרטובלהבין1.
אתתקדםגםאךלקהילהתתרוםאשרמנצחתחברתיתאסטרטגיהלבנותמנתעלמהפירמהנדרשמהלהבין2.

.הפירמהשלהאינטרסים
WINשהואפ"שתלייצרמנתעלהעסקיתהפירמהעםשלובקשרהחברתימהעולםנדרשמהלהבין3. WIN.
,קולהקוקה,גוגל,מיקרוסופט–אצלםסיוריםכוללמובילותחברותמספרשלהחברתיתהפעילותעםהכרות4.

.ועודהפועליםבנק,טבע,שטראוס
.'פיצ/מצגתשלממוקדתוהצגהקהלבפניעמידהיכולת5.

הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת,בקורסהמטלותפירוט

והערותפורמטהגשהמועדמטלותאחוז

1מטלה15% – פיעלפירמהניתוח
פורטרומודלSWOTמודל

קצראישיתרגיל20/04/21
מנהליםתקציר 2 עמודים

2מטלה15% – באנצ׳מארקדוגמתשלהצגה
אחריותשלפעילותעלמהעולםאומהארץ
פירמהשלתאגידית

קצראישיתרגיל11/05/21
מנהליםתקציר 2 עמודים

בנושאמנהליםתמצית–3מטלה15%
בפירמההקורונהמשבר

קצראישיתרגיל25/05/21
מנהליםתקציר 2 עמודים

4מטלה35% - גמרעבודת
ספציפיתלפירמהחברתידגלפרויקטבניית
התהליךוהצגת

רביעיות-שלישיות15/06/21
מצגת

אישיר"לבכיתהפעילהוהשתתפותנוכחות20%
  הכלסך100%

במסגרת.והחברתיהעסקיהאסטרטגימהעולםיסודומושגילתהליכיםהנוגעותאקדמיותהרצאותמשלבהקורס
העבודהובתהליכיביישוםהנוגעותאורחיםמרציםשלפרקטיותוהרצאותבפירמותשטחסיוריגםישולבוהלימוד

,מהעולםאומהארץקמארק'באנצבניתוחל"הנוהפרקטיהאקדמיבידעשימושיעשוהסטודנטים.המקובלים
שלביכוללדגלפרויקטהסטודנטיםיציגוהגמרבעבודת.מוביליםכלכלייםמודליםובניתוחבמשברפירמהבניתוח
ולתהליכיבמשקמובילותעסקיותלחברותחשיפהתאפשרבקורסההשתתפות,לכךמעבר.הביצועותהליךהתכנון
סיועכוללבפירמההשוניםלתהליכיםבנוגעצמודליווהסטודנטיםיקבלוהקורסבמהלך.עברושהןהעבודה
.שנבחרהלפירמההמתאיםהדגלפרויקטבבחירת

swot 1מטלה (15%) – ומודלפורטרמודלפיעלפירמהניתוח

לקוחות,מרכזייםמתחרים,בחברההבעלותמבנה,הענף,עסקירקעהכוללחברההעלעמודים2בתאישיתעבודה
.הזדמנויות,איומים,חולשות,חוזקות,מרכזיים

2מטלה (15%) - פירמהשלתאגידיתאחריותשלפעילותעלמהעולםאומהארץבאנצ׳מארקדוגמתשלהצגה .
בתאישיתעבודה 2 מנהליםכתמציתעמודים .

.עמודים2בתאישיתכעבודהבפירמההקורונהמשברבנושאמנהליםתמציתב)15%(–3מטלה



עלשנבחרהלפירמהחברתידגלפרויקטשל)היותרלכל'דק15(מצגתתציגקבוצהכל–)35%(גמרעבודת4מטלה
.הקבוצהידי

הפרקטיוהעולםהאקדמיהעולםשלשילובכוללבקורסהלמידהתהליך–)20%(בכיתהפעילהוהשתתפותנוכחות
.בכיתהופעילהמשמעותיתוהשתתפותבשיעוריםחובהנוכחותומחייב

ההלמידהמתהליךניפרדבלתיחלקומהוויםלסטודנטיםרבידעומוסיפיםמעשיריםהעיסקיותבחברותהסיורים
.חובההיאבהןהנוכחותובהתאם

הןערבאופןלהשתתףסטודנטמכלמצופה,בנוסף.השיעוריםבכלנוכחלהיותחייבתלמידהאוניברסיטהתקנוןי"עפ*
.בפרויקטוהןבהרצאות

ישכילמזכירותלהודיעהמורהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדר,תלמיד*
.)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(המשתתפיםמרשימתשמואתלמחוק

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות

.בקורסהסופייםהציוניםלממוצעמתייחסתזומדיניות.ציוניםטווחעלשמירהמדיניותמונהגתלניהולבחוג
.בתקנוןציוניםבסעיף,לניהולהחוגבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאמידע

הקורסאתר
,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםיהווההקורסאתר
.הקורסבאתריהיוהקורסשקפי.הסמסטרבתוםגם–ובכלל

כל.בלבדבכותרתמופיעיםאובשקפיםבהכרחמופיעיםשלא)דוגמאותובפרט(נושאיםגםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרדבלתיחלקהינםאלו

לקורס*ורשותחובהקריאות

:לקורסחובהקריאות
Porter, M.E. & Kramer, M.R. (2011). The Big Idea: Creating Shared Value, Harvard Business

Review, January-February, 1-11
Porter, M.E. & Kramer, M.R. (2006). Strategy and Society: Between Competitive Advantage

and Corporate Social Responsibility. Harvard Business Review, December 78-94
Hanlon, G (2008) Rethinking corporate social responsibility and the role of the firm – 0n the

denial of denial. In Siegel,Moon, Matten, McWilliams, & Crane (Eds.)/ The OxfordHandbook of
Cprpoate Social Responsibility. Oxford: Oxford University Press, 2008 pp 156-172.

קפלןאורן'פרופ–אסטרטגיתבראיהתאגידיתחברתיתאחריות"משותףערךיצירת"ל"ללקוחממוקדתגישה"מ

תאגידיתאחריותבענייןב"בארההבכיריםלים"המנכהצהרת:
https://www.globes.co.il/news/article.aspx?did=1001297854#utm_source=social

לים"למנכפינקלארישלהקריאה:
https://www.blackrock.com/corporate/investor-relations/larry-fink-ceo-letter

בפורבסמאמר:

https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2020/04/14/how-commitment-to-csr-improves-
the-bottom-line/#234ff4352944

היוהמחקרממצאי.השלהפיננסייםהביצועיםלביןהפירמהשלהתאגידיתהאחריותביןחיוביקשרקייםכימצאהמחקר
אתמגדילות,העובדיםתפוקתאתמגדילות,הלקוחותנאמנותאתמגדילותתאגידיתאחריותשלפעילותבעלותשחברות

בכמימוןעלויותמורידות,תחרותיבידולמייצרות,החדשנות 20% - לערךהחברתיתהאחריותביןחיובימיתאםקייםכלומר
לפירמהולתמוךלסייענכונותםאתמעודד,נוספיםענייןומחזיקיהעובדים,הלקוחותשלבאינטרסיםהטיפול.הפירמה -

החברהשלהכלכלילערךתורמיםאלוכלובהתאם .

https://www.globes.co.il/news/article.aspx?did=1001297854#utm_source=social
https://www.blackrock.com/corporate/investor-relations/larry-fink-ceo-letter
https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2020/04/14/how-commitment-to-csr-improves-the-bottom-line/#234ff4352944
https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2020/04/14/how-commitment-to-csr-improves-the-bottom-line/#234ff4352944


מקנזיהייעוץחברתשלמחקר:

https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity- wins-how-
inclusion-matters?cid=soc-web#

היו-שלהןהמנהליםבצוותיהגיווןרמתעםהעליוןברבעוןשחברותמצאמקנזיהייעוץחברתשלהמחקר
המקובלהממוצעמעלרווחיםלייצר)25%(יותרגבוההבסבירות

:רשותקריאות

רואיהאפטזיואו.די.ביובהוצאתזיכלינסקינירח"רושלבעריכתו-בעסקיםחברתיתלאחריותהאנציקלופדיה
.חשבון

האנושיהמשאבוניהולארגוניםלחקרהרבעון:המקווןהעתכתבשלהתשיעיהגיליון:

http://organizations3.haifa.ac.il/images/Vol_5_May_2020.pdf?utm_source=activetrail&utm_medium=e
mail&utm_campaign=

רסלינגבהוצאת,אהרוניטליה–לישראלהתאגידיתהאחריותרעיוןליבואהמסע–טובותבלי.

מחברתורביןעברישליהשניספרו-וטכנולוגיהתאגידיתאחריותgood vision

ישרדולאתאגידיתאחריותיישמושלאשחברותהיאהעיקריתהתזהכאשרוטכנולוגיהתאגידיתבאחריותעוסקהספר
הדיגיטליתבמהפכהכמו

https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-
Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM

5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-
search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-

PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU

קשובקפיטליזם:
: https://www.amazon.com/Conscious-Capitalism-Liberating-Heroic-Business-ebook/dp/B00A9WE10Y

ענייןמחזיקיעםהקשרניהול:
http://www.mas-

business.com/docs/Vol%201%20Stakeholder%20Engagement%20Practitioners%20Perspectives.pdf

The Stakeholder Engagement Manual
http://www.mas-business.com/docs/English%20Stakeholder%20Engagement%20Handbook.pdf

:2020לקראתובעולםבישראלואתיקהעסקיםשלהעקרונות36
http://www.ometz.org.il/admin/UploadFiles/ובעולם%20בישראל%20ואתיקה%20עסקים%20של%20עקרונות.p

df

:משותףערךיצירתבנושא"מעלה"שלמאמרסיכום
http://www.maala.org.il/wp-content/uploads/2014/08/shared.pdf

2016 global report on Purpose At Work:
https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/talent-solutions/resources/pdfs/purpose-

at-work-global-report.pdf

:חברתיאימפקטעלגאוןמשה/החברתיתהחדשנותועידת
https://www.themarker.com/allnews/1.7455370

https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-%20%20%20%20%20%20wins-how-inclusion-matters?cid=soc-web
https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-%20%20%20%20%20%20wins-how-inclusion-matters?cid=soc-web
http://organizations3.haifa.ac.il/images/Vol_5_May_2020.pdf?utm_source=activetrail&utm_medium=email&utm_campaign=
http://organizations3.haifa.ac.il/images/Vol_5_May_2020.pdf?utm_source=activetrail&utm_medium=email&utm_campaign=
https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU
https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU
https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU
https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU
https://www.amazon.com/Corporate-Responsibility-Digital-Ivri-Verbin/dp/0367516691?ref_=Oct_s9_apbd_onr_hd_bw_bAw9sAt&pf_rd_r=MTK7XASE3D5T3CM5FQC5&pf_rd_p=b9b3dd2d-0e61-5467-b056-1bf40bae9441&pf_rd_s=merchandised-search-10&pf_rd_t=BROWSE&pf_rd_i=10020709011&fbclid=IwAR1yNLTMPpUY3YXjz-PJJ_O9b51UUw1ZwDN8HKMvoqofbs06cc0cEGXI_kU
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הקורסמבנה

שיעור 1
09/03/21

הסטודנטיםעםוהכרותהקורסודרישותמבנהעםהיכרות
תאגידיתאחריותשלהתחוםעלרקע

שיעור 2
16/03/21

ומהעולםמהארץמארק'באנצדוגמאות
ביתןרויטל-אורחתמרצה/אינטלחברתעםמיפגש

שיעור 3
06/04/21

SWOT ומודלפורטרמודל–חדשהוכלכלהישנהכלכלה
ברוורמןאורית-אורחתמרצה/טבעוחברתשטראוסחברתעםמיפגש

שיעור 4
במיקרוסופטסיור13/04/21

שיעור 5
20/04/21

התחוםוהתפתחותרקע–השלישיהמגזר
רבינוקינן-אורחמרצה/לעובדיםומשמעותעובדיםהתנדבות
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שיעור 6
27/04/21

בפירמהחברתיתאסטרטגיהבניית
שערבניאלי-אורחמרצה/חברתיפרויקטבניית WIN WIN

שיעור 7
שפיראאיזיביתסיור04/05/21

שיעור 8
11/05/21

פלויד,קורונה)במשברעיסקיותבחברותתאגידיתאחריותשלפעילויותניתוח )
סיכוםלמצגתהכנה

שיעור 9
סביבהאיכות/קולהקוקהסיור18/05/21

שיעור 10
25/05/21

ומשמעותמעורבותעםשיווק
יוסףבןסיגל-אורחתמרצה/וייעודתקשורסדנת PURPOSE

שיעור 11
בגוגלסיור01/06/21

שיעור 12
08/06/21

חפץשרון'דר:אורחמרצה/?האמנם,אידאולוגימוסד–תאגידיתאחריותא
לשאלותומענהרענון–סיכוםלמצגתההכנה

שיעור 13
15/06/21

סטודנטיםמצגות
סיכום

לשינוייםבסיסהינההתכנית(*)

התקשרות
ל"הדואבכותרתצייןאנא.]דלעילמופיעותההוראהועוזרהמרצהשלהכתובות[האימיילבאמצעותעמנוהתקשראנא
TAU–BA–BUSINES”:הבאהכיתובאת FOR SOCIAL RESPONSIBILITY“.

.ההבנהעלתודה.סבירבזמןעליהןולהשיבההודעותלקטלגההוראהולעוזרלמרצהלאפשרנועדהזובקשה

Students[מוגבלויותעםתלמידים with Disabilities[
.יכולתנוכמיטבלסייעונשתדלמראשלמרצהפנואנא.כלשהימוגבלותלהםלתלמידיםמענהלתתמאמץכלייעשה

Academic[אקדמייםאתיקהכללי Integrity[
חיצונייםבמקורותשימושנעשהכאשר.מקורימאמץלבטאחייבתתלמידיםקבוצתאותלמידידיעלהמוגשתעבודהכל
למדיניותהיענואנא.בהירשימושבהםנעשהבוהאופןכיולוודאהמקוראתלזהותישוהפניותמובאותכגון

academic[אקדמיתהתנהלותלגביהאוניברסיטה conduct[.לכבדוישהחברותמולאלסודיותהסכםייחתם,בנוסף
.לפרטיוזההסכם
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